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КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА (Как есть)
«Оптимизация ведения 

официального сайта ДОУ, социальной сети YouTube и Telegram»
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Руководитель
Сотрудники ДОУ

Поручение о 

размещении 

информации на сайт и 

(или) YouTube и 

Telegram

Сбор и подготовка 

информации

Сотрудники ДОУ

Параметры шага: 

40 мин. – 50 мин. 
Параметры шага:

1 мин. – 5 мин.

Параметры шага:

10 мин. – 20 мин.

Старший воспитатель

Параметры шага:

5 мин. – 15 мин. 

Параметры шага: 

2 мин. – 5 мин. 

Передача информации 

старшему воспитателю 

для проверки и выборки 

материала 

Отбор, обработка, 

редактирование 

информации

ВПП (время протекания процесса): 106 мин. – 165 мин.
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Параметры шага:

30 мин. – 40 мин.

Старший воспитатель

Отбор, обработка, 

редактирование 

информации

Параметры шага:

1 мин. – 5 мин.

Проверяет и утверждает 

информацию  и передает 

ее для публикации 

ответственному лицу

Передает исправленный 

вариант на проверку

ШАГ 

4

ШАГ 

7

Отправка информации на 

доработку

Старший воспитатель

Параметры шага: 

2 мин. – 5 мин. 

Руководитель
Ответственное лицо

Размещение 

информации

ШАГ 

8

ШАГ 

9

Старший воспитатель

Исправление ошибок

Параметры шага: 

15 мин. – 20 мин. 

Длительный процесс подготовки 

информации

Предоставление информации на бумажном 

носителе

Избыточное количество информации

Временные потери из-за некачественного 

содержания новости

Разностилевое оформление текстовой 

информации

Длительное время загрузки нескольких 

изображений или файлов с большим 

объемом
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Пирамида проблем

ПИРАМИДА ПРОБЛЕМ
(ОПИСАНИЕ СИТУАЦИИ «КАК ЕСТЬ»)

Федеральный 

уровень

Региональный уровень

Уровень образовательной 
организации

1

53 4

Перечень проблем

Длительный процесс подготовки 

информации

Предоставление информации на 

бумажном носителе. 

Избыточное количество 

информации 

Временные потери из-за некачественного 

содержания новости

Разностилевое оформление текстовой 

информации

Длительное время загрузки нескольких 

изображений или файлов с большим объемом

. 
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АНАЛИЗ ПРОБЛЕМ 

Проблема Первопричина Решение

Сокращение 

времени, 

мин.

Длительный процесс сбора 

и подготовки информации

Занятость педагогов Печать текста в мессенджере.

Передача материалов по электронным 

формам связи. 

15 – 20 мин.  

Предоставление 

информации на бумажном 

носителе.

Отсутствие компьютера Приобретение компьютера в каждую 

группу, подключение к сети «Интернет» 

с WiFi. Передача информации по 

электронным формам связи

1 – 3 мин.

Избыточное количество 

информации 

Отсутствие образца 

алгоритма подготовки 

информации

Разработка образца и алгоритма для 

подготовки новостей различного 

содержания 

5 – 10 мин.

Временные потери из-за 

некачественного 

содержания новости

Отсутствие шаблона Предоставление возможности делать 

электронный вариант новостей на 

компьютере

5 – 10 мин.

Разностилевое оформление 

текстовой информации

Отсутствие

общих требований к

подготовке и оформлению

материалов

Разработка чек листов для контроля за 

качеством предоставляемой новости

5 – 10 мин.

Длительное время загрузки 

нескольких изображений 

или файлов с большим 

объемом

Отсутствие единых 

требований к техническим 

характеристикам файлов и 

изображений 

Разработка и утверждение требований к 

техническим характеристикам файлов и 

изображений

5 – 7 мин.



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА (Как будет)
«Оптимизация ведения 

официального сайта ДОУ, социальной сети YouTube и Telegram»
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Руководитель Сотрудники ДОУ

Поручение о 

размещении 

информации на сайт и 

(или) YouTube и 

Telegram

Сбор и подготовка 

информации

Сотрудники ДОУ

Параметры шага: 

15 мин. – 20 мин. 
Параметры шага:

1 мин. – 5 мин.

Параметры шага:

3 мин. – 5 мин.

Старший воспитатель

Параметры шага:

8 мин. – 10 мин. 

Параметры шага: 

2 мин. – 5 мин. 

Передача информации 

старшему воспитателю 

для проверки и выборки 

материала 

Отбор, обработка, 

редактирование 

информации

ВПП (время протекания процесса): 36 мин. – 60 мин.

Параметры шага:

5 мин. – 10 мин.

Старший воспитатель

Отбор, обработка, 

редактирование 

информации

Параметры шага:

1 мин. – 5 мин.

Проверяет и утверждает 

информацию  и передает 

ее для публикации 

ответственному лицу

Передает информацию 

на утверждение
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4
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7

Отправка информации на 

доработку

Старший воспитатель

Параметры шага: 

2 мин. – 5 мин. 

Руководитель
Ответственное лицо

Размещение 

информации

ШАГ 

8

ШАГ 

9

Старший воспитатель

Исправление ошибок

Параметры шага: 

15 мин. – 20 мин. 



План мероприятий 
по  «Оптимизации ведения 

официального сайта ДОУ, социальной сети YouTube и Telegram»

№ Проблема
(Обоснование)

Причины Планируемые мероприятия
Документ, 

подтверждающий 
выполнение работы

ФИО, должность 
ответственного 

исполнителя
Сроки

1 Длительный процесс 

сбора и подготовки 

информации

Занятость педагогов Печать текста в мессенджере.

Передача материалов по 

электронным формам связи. 

Утвержденный алгоритм

передачи информации

для размещения на

сайте учреждения

Ст. воспитатель

Друшлякова Е.П.

01.02./

07.02

2 Предоставление 

информации на 

бумажном носителе.

Отсутствие 

компьютера

Приобретение компьютера в 

каждую группу, подключение к 

сети «Интернет» с WiFi. Передача 

информации по электронным 

формам связи

Счет на оплату.

Решение рабочей группы

Заведующий 

Москвина И.Ю. 08.02/

11.03

3 Избыточное 

количество 

информации 

Отсутствие образца 

алгоритма 

подготовки 

информации

Разработка образца и алгоритма 

для подготовки новостей 

различного содержания 

Утвержденный алгоритм 

передачи информации 

для размещения на сайте 

учреждения

Заведующий 

Москвина И.Ю.

Ст. воспитатель

Друшлякова Е.П.

14.02/

28.02

4 Временные потери 

из-за 

некачественного 

содержания новости

Отсутствие шаблона Предоставление возможности 

делать электронный вариант 

новостей на компьютере

Утверждение требований

к техническим

характеристикам

файлов и изображений

Ст. воспитатель

Друшлякова Е.П. 14.03/

31.03

35

5

Разностилевое

оформление 

текстовой 

информации 

Отсутствие

общих требований к 

оформлению

материалов

Разработка шаблона для контроля 

за качеством предоставляемой 

новости

Утверждение шаблона 

для размещения 

информации на сайте 

учреждения 

Заведующий 

Москвина И.Ю.

Ст. воспитатель

Друшлякова Е.П.

11.04/

15.04

6 Длительное время 

загрузки 

изображений или 

файлов с большим 

объемом

Отсутствие единых 

требований к 

техническим 

характеристикам 

файлов

Разработка и утверждение 

требований к техническим 

характеристикам файлов и 

изображений

Утвержденный алгоритм 

подготовки информации 

на сайт учреждения

Ст. воспитатель

Друшлякова Е.П.

16.05/

20.05



ВНЕДРЕНИЕ УЛУЧШЕНИЙ
по «Оптимизации ведения 

официального сайта ДОУ, социальной сети YouTube и Telegram»



Достигнутые результаты

До реализации 

Лин-проекта

После 
реализации 
Лин-проекта

ВПП
Минимум – 106 мин. 
Максимум – 165 мин.

ВПП
Минимум – 36 мин. 
Максимум – 60 мин.

Экономия времени
Минимум – 70 мин. 

Максимум – 105 мин.



Достигнутые результаты

До реализации 
лин-проекта 

 Длительный процесс подготовки информации
 Предоставление информации на бумажном 

носителе.
 Избыточность информации
 Длительное время загрузки нескольких 

изображений или файлов с большим объемом
 Разностилевое оформление текстовой информации
Итог: несвоевременное размещение новостей на сайте 
и в мессенджерах дошкольного учреждения

После 
реализации лин-
проекта 

 Вся информация передается по электронным формам 
связи

 Используются образцы, шаблоны и алгоритмы для 
подготовки новостей различного содержания

 Электронный вариант новостей формируется на 
компьютере, телефоне, исходя из требований к 
техническим характеристикам файлов и изображений

Итог: новости размещаются вовремя, без опозданий и 
задержки и с повышенным качеством содержания и 
стиля.



36,4%

ЭФФЕКТ

СОКРАЩЕНИЕ 
ВРЕММЕНЫХ 
ЗАТРАТ ПРИ 

РАЗМЕЩЕНИИ 
ИНФОРМАЦИИ

РАЗРАБОТАН 
ЕДИНЫЙ 

ЭЛЕКТРОННЫЙ 
СТИЛЬ 

ОФОРМЛЕНИЯ 
НОВОСТЕЙ 
РАЗНОГО 

СОДЕРЖАНИЯ

Оптимизация ведения официального сайта ДОУ,  
социальной сети YouTube иTelegram

ВРЕМЯ 
ПРОТЕКАНИЯ 

ПРОЦЕССА 
60 МИНУТ 

(1 ЧАС) 



Наши контакты:

Кемеровская область – Кузбасс, 

Город Кемерово

тел.: 8(3842) 78-02-08, 

сайт учреждения: mdou11-kem.3dn.ru


